
 
 

 
2012 年 1 月 16 日  

オムロン ティー・エー・エス株式会社 
 
 

さらに使いやすく、さらに導入しやすくなった 
リアルタイム笑顔度センサ「スマイルスキャン タブレット」を 

2012 年 3 月 5 日より発売 
 
 
オムロンティー・エー・エス株式会社(本社：東京都目黒区、代表取締役社長：川北 博史)

は、2012 年 3 月 5 日よりリアルタイム笑顔度センサ「スマイルスキャン タブレット」を

発売いたします。 
 
「スマイルスキャン」は笑顔度をリアルタイムで計測、数値化することで笑顔のトレー

ニングをわかりやすく実践する製品で、2009年2月の発売以降、流通業、ホテル業、運輸業、

その他幅広い業界の接客・接遇教育部門等約250社でご導入いただいております。 
今回発売する「スマイルスキャン タブレット」は「スマイルスキャンを1店舗に1台置き

たいが設置場所が･･･」「価格がもっと安ければ･･･」といったお客様の声をもとに「お求め

やすい価格で、オールインワン！ ポータブル！」をコンセプトに開発、端末をタブレット

とすることでお客様のニーズに合った製品を実現いたしました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

              

【スマイルスキャン タブレット製品イメージ】 

 

 

 



 
 

「スマイルスキャン タブレット」は従来のカメラ・笑顔画像認識ユニット・PC を利用

した「スマイルスキャン」と異なり、カメラ付きタブレットを使用していますので、店舗

のバックヤードなど設置スペースの少ないところでも笑顔チェックができるようになりま

す。もちろん持ち運びも可能ですので、社内研修等の際に「スマイルスキャン タブレット」

を手軽に持参でき、全国どこの研修場所でも笑顔チェックをすることができます。また、

店舗販売員の方のみでなく、営業マンが客先訪問時の訪問前に笑顔チェックすることも可

能です。 

搭載機能を絞り込みタブレット 1 台に機能を集約したことでお求めやすくなりました。 

1 店舗に 1 台の導入が可能になります。これにより導入企業の規模に係わらずすべての販売

員（社員）に、笑顔トレーニングを行うことができるようになります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                      
 
 

 

 
 
 

【スマイルスキャン タブレット使用イメージ】 
 
 
 
■「SC ビジネスフェア 2012」に出展いたします。 
「SC ビジネスフェア 2012（2012 年 1 月 18 日～20 日：パシフィコ横浜）」に「スマイル

スキャン タブレット」を出展。実際にお試しいただくことができます。 
 
 



 
 

■特長 
◎タブレット型で持ち運びが便利、設置場所や利用場所を選ばず笑顔チェックができます。 
 
◎搭載機能を絞り込みカメラ付きタブレット一体型で従来タイプに比べお求めやすくなり 
ました。 

 
◎搭載機能 
・トレーニング機能 
 → 笑顔測定時間の変更が可能で、測定後に「平均笑顔度・最大笑顔度」を表示し、 

よりよい笑顔づくりの練習や笑顔の維持トレーニングが行えます。 
また、管理メニューから「最大笑顔時」の画像ファイルを出力可能。 

 
・ランキング表示／出力機能 
 → 測定結果ランキングを「当日」・「1 週間」・「1 ヶ月」の 3 種類で表示を行い、 

上位 100 名平均笑顔度の高さをランキング表示し、笑顔研修を楽しみながら 
行えます。 
出力項目は、「日付」「ユーザー」「ポイント」をテキストファイルにて出力可能。 

 
 
■主な仕様 

OS Windows7 Pro 32bit 版 SP1 

モニタ タッチパネル付 10.1 型ワイド TFT カラー液晶     

外形寸法 267(幅)×173(高さ)×15.5(厚さ)mm (突起物は含まず) 

本体質量 約 890g 

消費電力 最大時：約 15W、標準時：約 15W、省電力時：1W 未満 

バッテリ駆動時間 約 5.7 時間 

価格 オープン価格 

※仕様は開発中のため変更する場合がございます。 
 
 
【本リリースに関するお問い合わせ先】 
オムロン ティー・エー・エス株式会社 
住所 ：〒153-0062 東京都目黒区三田 1-6-21 アルト伊藤ビル 
担当 ：事業企画部 世良 弘 
TEL ：03-5860-2800 
URL ：http://www.omron-tas.co.jp/ 


